
 
Аннотация рабочей программы учебной дисциплины Б1.В.ОД.18 «Управление 

качеством» 
1. Место дисциплины в структуре ОПОП.  
Данная учебная дисциплина включена в цикл обязательных дисциплин вариативной 
части. Вопросы управления качеством являются важным элементом формирования 
конкурентоспособного производства любой отрасли.   
2. Цель освоения дисциплины.  
Сформировать у студентов навыков теоретического и  практического применения 
методами управления качеством продукции и процессов. 
3. Структура и содержание дисциплины  

Условия долгосрочной конкурентоспособности предприятия. Содержание 
проекта подготовки производства и выпуска нового продукта. Основные понятия в 
области качества. Обзор требований ГОСТ Р ИСО 9001-08 и ISO/TS 16949. Анализ 
последствий потенциальных дефектов продукции и процессов. Ключевые показатели 
качества. Измерения как основа получения данных о качестве. Показатели 
приемлемости измерительных процессов. Анализ сходимости и воспроизводимости 
измерительного процесса. Анализ стабильности. Оценка смещения. Процедура PPAP как 
основа взаимодействия поставщика и потребителя автокомпонентов. Подготовка 
информационного обеспечения для управления качеством на этапе технологического 
проектирования.  Статистическое управление процессом изготовления автокомпонента. 
Аудит СМК. Показатели результативности СМК. Критерии премии Совета Министров 
РФ по качеству. Самооценка СМК.  
4. Требования к результатам освоения дисциплины.  

Студент по итогам изучения курса должен обладать рядом компетенций:  
 - способность к самоорганизации и самообразованию (ОК-5); 
 - способность участвовать в разработке технической документации, 

связанной с профессиональной деятельностью (ОПК-5); 
 - способность организовывать работы по обслуживанию и реинжинирингу 

бизнес-процессов предприятия в соответствии с требованиями высокоэффективных 
технологий, анализу и оценке производственных и непроизводственных затрат на 
обеспечение требуемого качества продукции, автоматизации производства, результатов 
деятельности производственных подразделений, разработке планов их 
функционирования; по составлению графиков, заказов, заявок, инструкций, схем, 
пояснительных записок и другой технической документации, а также установленной 
отчетности по утвержденным формам в заданные сроки (ПК-13); 

 - способность выбирать технологии, инструментальные средства и средства 
вычислительной техники при организации процессов проектирования, изготовления, 
контроля и испытаний продукции; средства и системы автоматизации, контроля, 
диагностики, испытаний, управления производством, жизненным циклом продукции и ее 
качеством (ПК-15); 

 - способность организовывать работы по повышению научно-технических 
знаний, развитию творческой инициативы, рационализаторской и изобретательской 
деятельности, внедрению достижений отечественной и зарубежной науки, техники, 
использованию передового опыта, обеспечивающие эффективную работу учреждения, 
предприятия (ПК-28) 

 - способность выявлять причины появления брака продукции, разрабатывать 
мероприятия по его устранению, контролировать соблюдение технологической 
дисциплины на рабочих местах (ПК-31) 

В результате изучения курса студент должен знать:  
- Требования ГОСТ Р ИСО 9001-15. 
- Терминологию в области управления качеством. 



- Инструменты улучшения качества продукции.. 
5. Общая трудоемкость дисциплины  
2 зачетные единицы (72 академических часов).  
Формы контроля  
Промежуточная аттестация – зачет.  
Составитель А.Г. Кондрашов, доцент кафедры КТОМП 


